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東海エリアから新たなビジネスを創出！ 

最先端のショールーム「CROSS LAB Nagoya」開設 

～人が“集い”、ソリューション創出とビジネス共創へ“つなぐ”、そして未来を“創る”場～ 

 

 

NTT コミュニケーションズ株式会社（以下 NTT Com）は、先進サービスの体験を通じたビジネス共

創の場として「CROSS LAB Nagoya」(クロスラボ ナゴヤ)を 2023 年 10 月 11 日にアーバンネット名

古屋ビル(愛知県名古屋市東区)内に開設します。 

 

1. 「CROSS LAB Nagoya」がめざす姿 

 

経営課題・社会課題に対し“東海エリア発で”ソリューション創出とビジネス共創を推進する中核施

設 

 

「CROSS LAB Nagoya」は、先進サービスの紹介・体験を通じて、法人のお客さまとのソリューショ

ン創出・ビジネス共創に向けた議論の活性化に貢献します。 

東海エリア発のビジネス創出推進のため、東京で共創をリードする NTT Com のワークプレイス

「OPEN HUB Park」※とも連携します。 

 

2.特長 

     

(１)新たな価値創造を生み出す最先端のソリューション・テクノロジー 

産業プロセス変革、顧客接点変革、ワークスタイル変革、社会変革の 4 つのゾーンで先進のソリュー

ション・テクノロジーを展示します。展示されている最先端のソリューション、テクノロジーは労働力不足や顧

客接点強化など、お客さまが直面している課題解決に向けたヒントとして活用できます。 

 

 



 

 

＜展示ゾーンイメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜商談スペースイメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(２)リアルとバーチャルの垣根を超えたコミュニケーション 

コミュニケーションツール「OPEN HUB Window」を活用し、東京の「OPEN HUB Park」と接続し

ます。 

離れた場にいる人同士が距離を気にせず、あたかも同じ場所にいるかのように対話可能です。お客

さまと NTT Com 従業員それぞれの技術や知見を掛け合わせることで、新たなビジネスを創出するとと

もに社会への実装をめざします。 

 

3.開設日・所在地 

2023 年 10 月 11 日（水） 

愛知県名古屋市東区東桜 1-1-10 アーバンネット名古屋ビル 2F 



 

 

 

※「OPEN HUB Park」は、NTT Com が 2022 年 2 月に開設した最先端技術を備えたワークプレイスです。 

 

 

 

NTT ドコモ、NTT Com、NTT コムウェアは、ドコモグループの法人事業を統合し、法人事業ブランド

「ドコモビジネス」を展開しています。「モバイル・クラウドファースト」で社会・産業にイノベーション

を起こし、すべての法人のお客さま・パートナーと「あなたと世界を変えていく。」に挑戦します。 

 

 https://www.ntt.com/business/lp/docomobusiness.html?rdl=1 

 

NTT Com は、事業ビジョン「Re-connect XⓇ」にもとづき、お客さまやパートナーとの共創によって、

With/After コロナにおける新たな価値を定義し、社会・産業を移動・固定融合サービスやソリューション

で「つなぎなおし」、サステナブルな未来の実現に貢献していきます。 

 
 https://www.ntt.com/about-us/re-connectx.html 

 

 

 

 

 

https://www.ntt.com/business/lp/docomobusiness.html?rdl=1
https://www.ntt.com/about-us/re-connectx.html

