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Box over VPNサービス利用規約 【現改比較表】 2025年1月13日現在 

～2025年2月12日 2025年2月13日～ 

（その他の契約内容の変更） 

第14条 

（略） 

３ BOVサービス利用権の追加については、20営業日前までに当社所定の書式に従い当社に申し出ることとします。

BOVサービス利用権の減少については、第15条（BOVサービス契約者が行うBOVサービス契約の解約及び、BOV

サービス利用権の減少変更）の規定に従い取り扱います。 

 

（その他の契約内容の変更） 

第14条 

（略） 

３ BOVサービス利用権の追加については、20営業日前までに当社所定の書式に従い当社に申し出ることとします。

なお、追加は5ID以上での申込を必要とし、かつ次の定期契約期間起算日の前30日間および後15日間を除く日を、

当該追加を適用する日として指定するものとします。 BOVサービス利用権の減少については、第15条（BOVサービ

ス契約者が行うBOVサービス契約の解約及び、BOVサービス利用権の減少変更）の規定に従い取り扱います。 

（契約の解約に伴う登録等データの取扱い） 

第17条 

当社は、登録等データを、BOVサービス契約の解約日から30日が経過した後に当社が指定する方法により消去しま

す。ただし、BOVサービス契約者が第15条に定める当社への解約する旨の書面において、データダウンロードを希

望した場合に限り、Boxサービスに係るBOVサービス契約の解約日から30日の期間において、当社が契約単位に個

別に指定する方法により登録等データのうち、Boxサービスに登録されたデータのダウンロードを可能とします。 

（略） 

 

 

（契約の解約に伴う登録等データの取扱い） 

第17条 

当社は、登録等データを、BOVサービス契約の解約日から30日が経過した後に当社が指定する方法により消去しま

す。ただし、BOVサービス契約者が第15条に定める当社への解約する旨の書面において、データダウンロードを希

望した場合に限り、Boxサービスに係るBOVサービス契約の解約日から30日の期間において、当社が契約単位に個

別に指定する方法により登録等データのうち、Boxサービスに登録されたデータのダウンロードを可能とします。な

お、当社が第16条に基づき、本契約を解約する場合は、BOVサービス契約者は解約日以降にデータダウンロードを

行うことができないものとします。 

（略） 

（BOVサービス契約者に対する通知） 

第37条 

（略） 

２ BOVサービス契約者に対する通知は、協力会社より通知される場合があります。 

（略） 

 

（BOVサービス契約者に対する通知） 

第37条 

（略） 

２ BOVサービス契約者に対する通知は、協力会社より通知される場合があります。なお、協力会社による通知は、

日本語または英語にて実施されます。 

（略） 

別紙 1 料金表 

 

通則 

（BOV サービスの種類等） 

１２ 

(2) 

プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

ビジネスプラス

ガバナンス

Suite 型（INT

型） 

【Business 

Plus 

Governance(INT

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

ビジネスプラス

ガバナンス

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

別紙 1 料金表 

 

通則 

（BOV サービスの種類等） 

１２ 

(2) 

プラン名 

【略称】 

内容及び条件等 

ビジネスプラス

ガバナンス

Suite 型（INT

型） 

【Business 

Plus 

Governance(INT

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

ビジネスプラス

ガバナンス

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance
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Suite 型（INT

型） 

オンライン 1 年 

【Business 

Plus 

Governance(INT

型)1 年オンライ

ン】 

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

ビジネスプラス

ガバナンス

Suite 型（INT

型） 

オンライン 3 年 

【Business 

Plus 

Governance(INT

型)3 年オンライ

ン】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

ビジネスプラス

ガバナンス

Suite 型（VPN

型） 

【Business 

Plus 

Governance(VPN

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（INT

型） 

【Enterprise 

Governance(INT

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（INT

型） 

オンライン 1 年 

【Enterprise 

Governance(INT

型)1 年オンライ

ン】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（INT

型） 

オンライン 3 年 

【Enterprise 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Suite 型（INT

型） 

オンライン 1 年 

【Business 

Plus 

Governance(INT

型)1 年オンラ

イン】 

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

ビジネスプラス

ガバナンス

Suite 型（INT

型） 

オンライン 3 年 

【Business 

Plus 

Governance(INT

型)3 年オンラ

イン】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

ビジネスプラス

ガバナンス

Suite 型（VPN

型） 

【Business 

Plus 

Governance(VPN

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（INT

型） 

【Enterprise 

Governance(INT

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（INT

型） 

オンライン 1 年 

【Enterprise 

Governance(INT

型)1 年オンラ

イン】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（INT

型） 

オンライン 3 年 

【Enterprise 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 
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Governance(INT

型)3 年オンライ

ン】 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（VPN

型） 

【Enterprise 

Governance(VPN

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプション

の機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズプラスプラン

（INT 型） 

【Enterprise 

Plus(INT 型)】 

（略） 

・Enterprise Plus の内容は協力会社 1 の定める機能比較表(FeatureMatrix)

（https://cloud.box.com/s/ai6nrj4byknmlzgsaxtr32ihuhov3e1v）によります。 

 

 

 

 

 

 

・従業員数 501名未満の場合最低利用 ID 数 5ID 

（略） 

・総契約金額が年額 800 万円以上となる場合には、お客様の要求に応じて GxP

（https://cloud.box.com/shared/static/n0bf1i3fl0aea4kujl1wl2d0ld7azjv7.pdf）

を有効にできます。ただし、協力会社 1 の定める為替レートの変動により適用条件が

変更となる場合があります。 

 

 

エンタープライ

ズプラスプラン

（VPN 型） 

【Enterprise 

Plus(VPN 型)】 

（略） 

・Enterprise Plus の内容は協力会社 1 の定める機能比較表(FeatureMatrix)

（https://cloud.box.com/s/ai6nrj4byknmlzgsaxtr32ihuhov3e1v）によります。 

 

 

 

 

 

 

・最低利用 ID 数 20ID 

（略） 

・総契約金額が年額 800 万円以上となる場合には、お客様の要求に応じて GxP

（https://cloud.box.com/shared/static/n0bf1i3fl0aea4kujl1wl2d0ld7azjv7.pdf）

を有効にできます。ただし、協力会社 1 の定める為替レートの変動により適用条件が

変更となる場合があります。 

 

 

 

 

 

 

Governance(INT

型)3 年オンラ

イン】 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズガバナンス

Suite 型（VPN

型） 

【Enterprise 

Governance(VPN

型)】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める

Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の Governance

オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める 

Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

エンタープライ

ズプラスプラン

（INT 型） 

【 Enterprise 

Plus(INT 型)】 

（略） 

・Enterprise Plus の内容は協力会社 1 の定める機能比較表(FeatureMatrix)

（https://cloud.box.com/s/ai6nrj4byknmlzgsaxtr32ihuhov3e1v）によります。 

・Enterprise Plus に含まれる付加サービスについては、ご契約金額に応じ、以下の

いずれかのサービスが提供されます。（提供サービスは契約時に案内するものとしま

す。） 

①Platinum Enhanced Services（https://cloud.box.com/v/Platinum-Services） 

②Premier Enhanced Services（https://cloud.box.com/v/Premier-Services） 

 ③Priority Enhanced Services（https://cloud.box.com/v/Priority-Services） 

・従業員数 501名未満の場合最低利用 ID 数 5ID 

（略） 

・総契約金額が年額 800 万円以上となる場合には、お客様の要求に応じて GxP

（https://cloud.box.com/shared/static/n0bf1i3fl0aea4kujl1wl2d0ld7azjv7.pdf）

を有効にできます。ただし、協力会社 1 の定める為替レートの変動により適用条件が

変更となる場合があります。 

・ご利用する機能により、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定めるコンサルテ

ィングサービスの契約が必要となる場合があります。 

エンタープライ

ズプラスプラン

（VPN 型） 

【Enterprise 

Plus(VPN 型)】 

（略） 

・Enterprise Plus の内容は協力会社 1 の定める機能比較表(FeatureMatrix)

（https://cloud.box.com/s/ai6nrj4byknmlzgsaxtr32ihuhov3e1v）によります。 

・Enterprise Plus に含まれる付加サービスについては、ご契約金額に応じ、以下の

いずれかのサービスが提供されます。（提供サービスは契約時に案内するものとしま

す。） 

①Platinum Enhanced Services（https://cloud.box.com/v/Platinum-Services） 

②Premier Enhanced Services（https://cloud.box.com/v/Premier-Services） 

 ③Priority Enhanced Services（https://cloud.box.com/v/Priority-Services） 

・最低利用 ID 数 20ID 

（略） 

・総契約金額が年額 800 万円以上となる場合には、お客様の要求に応じて GxP

（https://cloud.box.com/shared/static/n0bf1i3fl0aea4kujl1wl2d0ld7azjv7.pdf）

を有効にできます。ただし、協力会社 1 の定める為替レートの変動により適用条件が

変更となる場合があります。 

・ご利用する機能により、別紙 2 BOVコンサルティングサービスに定めるコンサルテ

ィングサービスの契約が必要となる場合があります。 

 

 

 

https://cloud.box.com/v/Platinum-Services
https://cloud.box.com/v/Premier-Services
https://cloud.box.com/v/Platinum-Services
https://cloud.box.com/v/Premier-Services
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(4) 

Box Governance 

【Governance】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governanceオプシ

ョンの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ電子帳簿保存法対応以外の用途で Governance オプシ

ョンの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサービスに定める Box 

Consulting Project(B)の契約が必要。 

Box AI Add-On 

Pack 

【Box AI Standard 

Queries Monthly 

Add-On Pack】 

・協力会社 1の Box AI Standard Queries Monthly Add-On Packをカテゴリー1

の Core プランで利用可能とするもの。 

・Box AI Standard Queries Monthly Add-On Packの内容は協力会社 1 の定める

Datasheet（https://cloud.app.box.com/s/ssdl2tdh251cp89nhhpyz17kg67qdw2n）

によります。 

・Coreプランのうち、Enterprise Plus にのみアドオン可能です。 

・Coreプランの契約が必要です。 

・10,000 クエリ単位での契約となります。 

・Premier Servicesのオプション契約が必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

プレミアサポート 

【 Premier 

Services】 

・協力会社 1の Premier Services をカテゴリー1の Core プランで利用可能とす

るもの。 

・Premier Servicesの内容は協力会社 1 の定める Premier Services 紹介

（https://cloud.app.box.com/s/y4iyi7fw10lwfzi0sx4xaryem326gt6e）によりま

す。 

（略） 

 

 

 

(4) 

Box Governance 

【Governance】 

（略） 

・500ID 未満の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の

Governance オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサー

ビスに定める Box Governance Setup(B) の契約が必要。 

・500ID 以上の場合で、かつ無制限のバージョン管理・ゴミ箱管理以外の

Governance オプションの機能を利用する場合、別紙 2 BOV コンサルティングサー

ビスに定める Box Consulting Project(B)の契約が必要。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Box AI Standard 

Platform API Calls 

【 Box AI Standard 

Platform API Calls】 

 

・協力会社 1の Box AI Standard Platform API Calls をカテゴリー1の Core プ

ランで利用可能とするもの。 

・Coreプランのうち、Enterprise Plus にのみアドオン可能です。 

・Coreプランの契約が必要です。 

・10,000 クエリ単位での契約となります。 

・Premier Servicesのオプション契約が必要です。 

プレミアサポート 

【Premier Services】 

・協力会社 1の Premier Services をカテゴリー1の Core プランで利用可能とす

るもの。 

・Premier Servicesの内容は協力会社 1 の定める Premier Services 紹介

（https://cloud.box.com/v/Premier-Services）によります。 

（略） 

 

第１表 料金 

第１ 利用料金 

１－２ 料金額 

 １－２－１ 基本利用料に係る料金額 

 

（６）オプションメニューに係る料金額 

プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

Box AI Add-On Pack 

【Box AI Standard Queries Monthly Add-On 

Pack】 

73,050円/10,000 クエリー 

（税込：80,355 円/10,000 クエリー） 

 

 

 

 

第１表 料金 

第１ 利用料金 

１－２ 料金額 

 １－２－１ 基本利用料に係る料金額 

 

（６）オプションメニューに係る料金額 

プラン名 

【略称】 

料金額（月額） 

 

 

 

 

Box AI Standard Platform API Calls 

【Box AI Standard Platform API Calls】 

10,435円/10,000 クエリー 

（税込：11,478 円/10,000 クエリー） 

 

 

https://cloud.app.box.com/s/y4iyi7fw10lwfzi0sx4xaryem326gt6e
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附則（令和 6年 12月 27 日 ＣＡＳ２サ 000400010273-01 号） 

（実施期日） 

１ この改正規約は、令和 7年 2月 13日より実施します。  

（経過措置）  

２ この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった本サービスの料金その他の債務について

は、なお従前のとおりとします。 

３ この改正規定実施前にその事由が生じた本サービスに関する損害賠償の取り扱いについては、なお従前の

とおりとします。 

 

 


