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教育クラウドプラットフォーム「まなびポケット」利用規約【現改比較表】 2024年10月22日現在 

～2024年10月22日 2024年10月29日～ 

 

コンテンツ名：ClassPad.net 

 

以下の各項は、コンテンツ「ClassPad.net」の利用に際して適用されます。 

 

第 1 章 総則 

第 1 条（総則） 

1. この規約（以下「本規約」といいます）は、エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社（以

下「当社」といいます）が提供する教育クラウドプラットフォーム「まなびポケット」上で利用可

能な、カシオ計算機株式会社（以下「カシオ」といいます）が提供する次項のサービスに関する基

本的な取引条件を定めたものです。 

2. カシオが提供するオンライン学習サービス「Classpad.net」及びこれらに付帯するオプションサー

ビス（以下総称して「本サービス」といいます）について本規約が適用されます。 

3. 本サービスは日本国外ではご利用いただくことができません。 

4. 本サービスを利用するすべての利用団体（「まなびポケット」に係る契約当事者となる団体を指し、

以下「利用団体」といいます）は、本サービスのご利用にあたり、本規約及び「ユーザー情報の取

扱いについて」(https://classpad.net/note/privacy-policy/jp/v1/ja/privacy-policy.html)（以

下、「『ユーザー情報の取扱いについて』」という）の内容をよく確認し、同意の上、自らの管理

下にある利用者（利用団体の管理下において「まなびポケット」を利用する児童、生徒、保護者及

び利用団体の教職員をいい、以下「利用者」といいます）に本規約を順守させ、「ユーザー情報の

取扱いについて」を知らしめるものとし、利用者の行為について一切の責任を負うものとします。 

 

第 2 章 本サービスの基本条件 

第 2 条（本サービスの利用） 

1. 本サービスでは、カシオが提供する専用アプリケーションを通じて、個人、法人又は学校等教育機

関が利用できる、オンラインでのデジタルノート等の学習ワークスペース（以下「学習ワークスペ

ース」といいます）及び、他の利用者との学習ワークスペースの共有機能、表示画面の共有機能、辞

書機能などの学習支援、管理ツールその他クラウド型の各種学習サービスを提供します。 

2. 当社と利用団体間で本サービスの提供にあたり、本サービスの利用に関する条件（料金等）を定め

た個別の契約を締結することがあります。なお、本規約において「利用契約」とは、本項前段の個別

の契約を含む、当社と利用団体間で本規約にもとづき締結する本サービスの利用に関する契約をい

います。利用契約には本規約を含みます。   

3. 利用団体は、当社の「まなびポケット」に関する利用規約に定める当社発行の ID（以下「利用者ア

カウント」といいます）を使用し、本サービスを利用することができます。 

4. 利用団体は、本サービスの利用にあたり、当社から許諾された利用者アカウント数、利用期間、利

用目的の範囲内で、自らの管理下にある利用者に対し利用者アカウントを付与し、又は使用させる

削除 

https://classpad.net/note/privacy-policy/jp/v1/ja/privacy-policy.html
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ことができるものとします。 

5. 利用団体・利用者は、利用契約成立時から利用者アカウントの登録が取り消され、削除又は抹消さ

れたとき（以下「利用期間」といいます）まで本サービスを利用することができます。 

 

第 3 条（アカウント登録情報） 

利用者アカウントについての誤り、記載漏れ、その他不正確な情報が登録されたことにより、利

用者に生じた本サービスを利用できない等の不利益、その他損害について当社及びカシオは一切

責任を負わないものとします。 

 

第 4 条（利用者アカウントの管理） 

1. 利用団体・利用者は、利用者アカウントを、第三者に開示又は使用させないものとし、また漏洩す

ることのないよう厳重に管理（パスワードの適宜変更を含みます）するものとします。利用団体・

利用者は、利用者アカウントを第三者に対して譲渡、貸与、名義変更、売買等をすることはできま

せん。 

2. 第三者が利用者の利用者アカウントを用いて、本サービスを利用した場合、当該行為は利用団体・

利用者の行為とみなされるものとし、当社及びカシオは、利用者アカウントを第三者が利用したこ

とにより利用者に生じた不利益や損害について一切責任を負わないものとします。 

 

第 5 条（保護者の責任） 

利用団体は、利用者が未成年者である場合、当該利用者が本サービスを利用することに同意する

ことについて、保護者の同意を得られるよう、保護者に対して周知を行う等必要な対応を行うも

のとし、保護者の同意が得られなったことに起因して発生した損害について、責任を負うものと

します。 

 

第 6 条（利用環境） 

1. 利用団体・利用者は、自己の費用と責任において、本サービスの利用に必要なデバイス等の機器、設

備又は通信ネットワーク環境等を設定、維持するものとします。 

2. 本サービス利用のためのインターネット接続料金、通信費等は利用団体及び利用者の負担とします。 

 

第 7 条（本サービスの利用料等） 

利用団体は当社所定の方法により、当社所定の支払期日までに別途当社が定める本サービスの利

用料（以下「利用料」といいます）を支払うものとします。なお、お支払方法により所定の手数

料がかかることがありますが、かかる手数料は、利用団体の負担となります。 

 

第 8 条（禁止行為） 

1. 利用団体・利用者は、以下の行為をしてはならないものとします。 

(1) 当社及びカシオの定める本サービスの目的以外に本サービスを利用する行為 

(2) 利用者アカウント及びパスワードを第三者に譲渡、貸与、売買等を行い、又は第

三者に本サービスを利用させる行為 



 

3/7 

(3) 第三者になりすまして本サービスを利用する行為 

(4) 転売その他不正の目的をもって本サービスを購入又は利用する行為 

(5) 当社又はカシオ、他の利用者その他の第三者の著作権、商標権等の知的財産権、

その他の権利を侵害する行為 

(6) 当社又はカシオのサーバその他のコンピュータへの不正アクセス、データの改ざ

んその他当社又はカシオの本サービスの運営に支障を与える行為 

(7) 他の利用者その他の第三者を差別、いやがらせもしくは誹謗中傷し、又はその名

誉もしくは信用を毀損することにより、本サービスの円滑な運営を妨げ、又は他の利用者その他

の第三者に不利益、迷惑又は損害を与える行為 

(8) 他の利用者の個人情報を収集する行為、又は個人を特定し、当該情報を公表し、

もしくは本サービス外で接触しようとする行為 

(9) 自ら又は第三者を利用した、暴力的もしくは脅迫的な要求を行う行為、不当要求、

風説の流布、当社又はカシオの信用を毀損する行為、当社又はカシオの業務を妨害する行為、又

はこれらに準ずる行為 

(10) 本規約に違反する行為、その他本サービスの運営を妨害し又はそのおそれがある

行為 

(11) 公序良俗に反する行為、その他法令に違反する行為 

(12)  その他当社又はカシオが不適切であると判断する行為 

2. 利用団体・利用者は、前項各号のいずれかに該当する行為がなされたことを知った場合、又は

該当する行為がなされるおそれがあると判断した場合は、直ちに当社に通知するものとします。 

3. 当社及びカシオは、利用団体・利用者が第１項各号のいずれかに該当する行為を行っていると

判断する場合、事前に通知することなく、かかる行為に関連する投稿情報（第 11 条第 2 項に定

義）その他のアップロードデータ等の全部もしくは一部を削除又は変更することができるものと

します。ただし、当社及びカシオは、利用団体・利用者の行為又は投稿情報等を監視する義務を

負うものではなく、またこれにより利用団体・利用者又は第三者に何らかの損害が生じたとして

も、当社及びカシオは一切責任を負わないものとします。 

 

第 9 条（本サービスの利用停止、アカウント停止等） 

1. 当社は、利用団体・利用者が以下の各号のいずれか一に該当すると当社が判断する場合、事前に通知

することなく、当該利用団体・利用者による本サービスの全部もしくは一部の利用を停止し、又はか

かる利用者アカウントの利用停止を行うことができるものとします。 

(1) 前条（禁止行為）第 1 項各号のいずれかに該当する行為を行い、又は本規約に違

反したとき 

(2) 利用者アカウント登録情報に虚偽の情報を登録したとき 

(3) 未成年の利用者が、保護者の同意を得ていないことが判明したとき 

(4) 当社からの利用団体への通知、連絡等が困難な状態にあり、当社又はカシオが当

該利用者に対する本サービスの提供を継続できないと判断したとき 

(5) 利用団体が本サービスと同様のサービスを提供する事業会社等であることが判明したとき 

(6) 利用団体において本サービスの利用料の支払が遅延したとき 

(7) 利用団体が差し押さえ、仮差押え、仮処分の申し立て又は滞納処分を受けた時、もしくは破

産、民事再生、特別清算等の申し立てを受け又はこれらの申し立てを自ら行ったとき、合併によ

らずに解散したとき 

(8) 利用団体・利用者が反社会的勢力もしくは反社会的勢力と何らかの関係を有する

もしくはそのおそれがあると当社が認めたとき、又は不当要求等の反社会的行為を行いもしくは



 

4/7 

そのおそれがあると当社が認めたとき 

(9) その他前各号に準じて当社が相当の理由があると判断したとき 

2. 当社は、利用停止した利用者アカウントについて、利用停止の日から当社の 10営業日以内に当該停

止の理由となった事由が解消されない場合、前項第 1 号に該当する行為または違反が本サービスに

及ぼす影響が重大で当該利用団体・利用者への本サービスの提供継続が困難であると当社が判断し

た場合、又は前項第 4 号もしくは第 8 号に該当すると当社が判断する場合は、当該利用者を管理下

におく利用団体と当社間で締結したの利用契約の全部または一部を解除し、利用者アカウントの登

録抹消を行うことができるものとします。 

3. 本条に基づく本サービスの利用停止、利用者アカウントの停止もしくは登録抹消に起因して、利用団

体・利用者又は第三者に生じた損害について、当社及びカシオは一切責任を負わないものとします。 

 

第 10 条（本サービスの変更、中断） 

1. 当社及びカシオは、利用団体・利用者に事前の通知をすることなく、本サービスの内容を追加又は変

更することができるものとします。この場合、当社は、当社のウェブサイト又は当社が適当と判断す

る方法により変更内容の告知をします。 

2. 当社及びカシオは、以下のいずれか一に該当する場合、利用団体・利用者に事前の通知をすることな

く、本サービスの全部又は一部を一時中断することができるものとします。 

(1) 本サービス用設備等の故障又は障害により保守を行う場合 

(2) 運用上又は技術上の理由でやむを得ない場合 

(3) 天災地変等不可抗力による場合 

(4) 裁判所の命令又は法令に基づく強制的な処分を受けた場合 

(5) 前各号のほか、当社又はカシオが必要と判断した場合 

3. 本条に基づく本サービスの変更又は中断により、利用者・利用者が損害を被った場合であっても、当

社及びカシオはその請求原因の如何を問わず、賠償の責任を負わないものとします。 

 

第 11 条（知的財産権） 

1. 本サービス提供のために使用されるアプリケーションソフトウェア、各種コンテンツ、本サービス上

で掲載されたテキスト、写真、映像、画像、音声その他の情報その他本サービスに関するすべての知

的財産権は、当社、カシオ又はカシオに使用許諾する第三者に帰属するものとし、別途明示的に許諾

される場合を除き、複製、編集、転載その他の利用をしてはならないものとします。 

2. 利用者が学習ワークスペースで作成したテキスト、画像、映像、イラストその他利用者が本サービス

のクラウドサーバ上にアップロードした情報（以下「投稿情報」といいます）の知的財産権は、前項

に基づき当社、カシオ又は第三者に帰属するものを除き、利用者に帰属するものとします。 

 

第 12 条（秘密保持義務） 

1. 利用団体、当社及びカシオは、本サービスの提供に関して知りえた相手方の秘密情報（以下「秘密

情報」といいます）を、相手方の事前の同意を得ることなく、第三者に提供・開示・漏洩しないも

のとし、利用契約の履行及び当社及びカシオにおいては本サービスの改善向上のための分析以外の

目的に利用しないものとします。 

2. 利用団体、当社及びカシオは、秘密情報をその責任において適切に保管するものとし、滅失・毀損・

漏洩等することがないよう必要な措置を講ずるものとします。 
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第 13 条（個人情報の取扱い） 

1． 本サービスに関して取得した利用者個人に関する情報を、当社は当社の「まなびポケット」に関する

利用規約第 1章第 30条（個人情報の取り扱い）に従い、カシオは「ユーザー情報の取扱いについて」 

に従い、適切に取り扱うものとします。 

2. 利用団体は、利用者が他の利用者と直接又は画面共有機能を使って間接的に投稿情報を共有する場

合、該当共有を受けた利用者が、当該投稿情報及び個人情報を閲覧することができることにつき予め

承諾するものとし、該当共有を受けた利用者による閲覧が可能である旨を利用者へ知らしめるものと

します。 

 

第 14 条（解約） 

1. 利用団体は、当社所定の手続きに従い、利用契約をいつでも解約することができます。当社が所定の

手続きを完了したときに利用契約は終了し、利用団体・利用者は、本サービスの利用ができなくなり

ます。 

2. 利用団体は、本サービスのシェア機能（ノートを他の利用者と共有する機能）を使用し、共有を受け

た利用者との間で共有された投稿情報に関しては、利用団体が本サービスを解約した場合であって

も削除されない場合があることを予め承諾するものとし、投稿情報が削除されない可能性について

利用者へ知らしめるものとします。 

3. 当社は、利用団体が解約した本サービスについて既に利用団体から受領した利用料を一切返金しな

いものとします。ただし、消費者契約法その他法令等に別段の定めがある場合、又は当社が別途認め

る場合はこの限りではございません。 

 

第 15 条（本サービスの廃止） 

1. 当社及びカシオは、自己の都合により、本サービスの全部又は一部を廃止することがありま

す。本サービスを廃止する場合には、１ヵ月以上の予告期間を設け、事前に利用団体に通知しま

す。ただし、緊急やむを得ない場合は、予告期間を置かずに又は予告期間を短縮して、本サービ

スを廃止することがあります。 

2. 本サービスの廃止により、利用団体・利用者が何らかの損害を被った場合においても、当社及

びカシオは一切の責任を負いません。 

 

第 16 条（利用者の責任） 

1. 本サービス上の URL リンク等で参照または共有されるウェブサイトや本サービスのノート機能で記

録した内容は、利用団体の責任において、利用、管理されるものであり、当社及びカシオはその内

容等についていかなる保証も行わず、またそれに起因する損害についてもいかなる責任も負わない

ものとします。 

2. 利用者の投稿情報に、他の利用者、第三者の個人情報又は第三者の著作物等が含まれる場合、

かかる情報を登録もしくは投稿をした利用者が、自己の責任で当該個人情報又は著作物等を本サ

ービス内で他の利用者に開示、利用することにつき当該他の利用者または第三者から事前に同意

を得ているものとみなします。 

3. 利用者は、前各項のほか本サービスの利用に伴い、自己の責に帰すべき事由により第三者（そ

の他利用者、第三者サービスの提供者を含みます。以下、本条において同様とします)に対して

損害を与えた場合又は第三者からクレーム等の請求がなされた場合、自己の責任と費用をもって
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処理、解決するものとします。利用者が本サービスの利用に伴い、第三者から損害を被った場合

又は第三者に対してクレーム等の請求を行う場合においても同様とします。 

4. 利用団体・利用者は、本規約に違反したことにより当社及びカシオに損害を与えた場合、当

社及びカシオに対して、当該損害の賠償を行うものとします。 

 

第 17 条（免責） 

1. 本サービスは現状有姿で提供されるものとし、当社及びカシオは、いかなる場合にも、当社及

びカシオの予見の有無を問わず、利用団体及び利用者が本サービスを利用すること又は利用でき

ないこと（お客様の本サービスの利用履歴情報又は本サービスにより作成したデジタルノート、

付箋その他投稿情報等の消失を含みますが、これに限りません）に関連して利用団体、利用者お

よびその他の第三者に発生する直接的、間接的、付随的、懲罰的、派生的もしくは特別な損害に

対するいかなる責任も負いません。ただし、当該損害の発生の原因が当社又はカシオの故意又は

重過失に起因する場合はこの限りではありません。 

2. 本条の規定は、本サービス又は本規約に関して当社及びカシオが負う全ての責任を規定した

ものであり、当社及びカシオは、データの消失もしくは利用団体又は利用者と第三者との間で生

じた紛争等の責任を含め、請求原因の如何を問わず、本条以外の責任を一切負わないものとしま

す。 

3. 本規約が、消費者契約法第２条第３項に定める消費者契約に該当する場合、前二項は適用され

ないものとし、この場合、利用者に発生した損害が当社の債務不履行又は不法行為に基づくとき

は、当社及びカシオは利用者が直接被った通常の損害に限り損害賠償責任を負うものとします。

但し、かかる損害が本サービスの利用に関するものである場合、当社が利用者に支払う賠償額は

当該利用者が当該本サービスについて支払った利用料相当額を上限とします。  

4． 本サービス又は利用契約に関して利用団体・利用者に発生した損害が当社又はカ

シオの故意又は重過失に基づくときは、前項但し書きに定める賠償額の上限は適用しないものと

し、当社及びカシオは適用される法令の範囲で損害賠償責任を負うものとします。 

 

第 18 条（利用団体への通知)） 

当社は、本規約に従い利用団体へ通知をする場合、本サービスにかかる所定のウェブサイト上への掲載又

は利用団体が登録した電子メールアドレスへのメール送信その他当社が適当と判断する方法により通知

を行うものとします。 

 

第 3 章 その他 

第 19 条（利用規約の変更） 

1. 当社は、当社又はカシオが必要と認めるときはいつでも本規約を変更することができるものとしま

す。この場合、当社はあらかじめ十分な期間を設けて利用団体にその変更内容を通知するものとし、

当該通知に発効日の定めがある場合を除き、当該通知のあった日から 30日経過した日以降、当該変

更後の本規約が適用されるものとします。なお、当社は、当該変更の通知を、第 18条（利用団体へ

の通知）に定める方法、により行うことができるものとします。 

2. 前項に従った契約条件の変更後に利用団体・利用者が本サービスを継続利用した場合、変更後の契

約条件に同意したものとみなします。なお、当該変更後の契約条件に同意しない場合は、利用団体

は、第 14条（解約）に基づき、当社に対し解約手続きを行うものとします。 
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第 20 条（権利義務の譲渡禁止） 

利用団体は、当社の書面による承諾がない限り、本契約上の地位及び本規約に基づく権利又は義務の全部

もしくは一部を第三者に譲渡してはならないものとします。 

 

第 21 条（準拠法、管轄裁判所） 

1. 利用団体・利用者と当社との間で本サービスに関連して紛争が生じた場合は、東京簡易裁判所又は

東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

2. 本規約については、日本法を適用します。 

 

第 22 条（協議） 

本規約に定めのない事項が生じたとき、又はその各条項の解釈につき疑義が生じたときは、利用団体と当

社とは協議の上、誠意をもって解決するものとします。 

 

第 22 条（存続条項） 

理由の如何を問わず、本サービスが終了した場合であっても、第 4条（利用者アカウントの管理）第 2項、

第 5条（保護者の責任）、第７条（本サービスの利用料等）、第 8条（禁止行為）第 3項、第 9条（本サ

ービスの利用停止、アカウント停止等）第 3項、第 10条（本サービスの変更、中断）3項、第 11条（知

的財産権)第 3項、第 12条（秘密保持義務）、第 13条（個人情報の取扱い）、第 14条（解約）第 3項、

第 15 条（本サービスの廃止）第 2 項、第 16 条（利用者の責任）、第 17 条（免責)、第 20 条（権利義務

譲渡の禁止)、第 21条（準拠法、管轄裁判所)及び本条は、有効に存続するものとします。 

 

 

（以下、余白） 


