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ビジネスプラス利用規約 【現改比較表】 2025年2月1日現在 

～2025年1月31日 2025年2月1日～ 

 

 

第１条～29条、附則（略） 第１条～29条、附則（略） 

 附則（令和 7 年 1 月 28 日 CAS2 サ第 0004000010596-01 号） 

（実施期日） 

１ この改正規約は、令和 7 年 2 月 1 日から実施します。 

（経過措置） 

2 この改正規約実施前に支払い又は支払わなければならなかった電気通信サービスの料金

その他の債務については、なお従前のとおりとします。 

3 この改正規約実施前にその事由が生じた電気通信サービスに関する損害賠償の取扱いに

ついては、なお従前のとおりとします。 

別紙 1 

１～4-3（略） 

別紙 1 

１～4-3（略） 
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４-４ ビジネスプラス D タイプ 

ビジネスプラスDタイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象

サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

 

(1)利用条件 

（略） 

 

(2)対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

株式会社アイキュ

ーブドシステムズ サポートチケット 

「CLOMO MDM周辺BPOサー

ビス」に対する基本オプション

サービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

マネージドモバイルサービス ベ

ーシック 

基本サービス 

コネクシオ株式会

社 
［運用］MDM設定変更チケット

（ベーシック）※２ 

「マネージドモバイルサービス 

ベーシック」に対する基本オプ

ションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［構築］MDM初期構築 基本設定

代行（ベーシック） 

「マネージドモバイルサービス 

ベーシック」に対する基本オプ

ションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［構築］MDM初期構築 AE/APN

設定代行オプション（ベーシック） 

「マネージドモバイルサービス 

ベーシック」に対する基本オプ

ションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

マネージドモバイルサービス ス

タンダード 

基本サービス 

コネクシオ株式会

社 
［運用］申請ポータル利用ID追加

オプション（スタンダード）※３ 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

［運用］「LINE WORKS」 運用サ

ポート（スタンダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

４-４ ビジネスプラス D タイプ 

ビジネスプラスDタイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象

サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

 

(1)利用条件 

（略） 

 

(2)対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

株式会社アイキュ

ーブドシステムズ サポートチケット 

「CLOMO MDM周辺BPOサー

ビス」に対する基本オプション

サービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

マネージドモバイルサービス ベ

ーシック 

基本サービス 

コネクシオ株式会

社 
［運用］MDM設定変更チケット

（ベーシック）※２ 

「マネージドモバイルサービス 

ベーシック」に対する基本オプ

ションサービス ※１ 

 

 

 

 

 

 

コネクシオ株式会

社 

マネージドモバイルサービス ス

タンダード 

基本サービス 

コネクシオ株式会

社 
［運用］申請ポータル利用ID追加

オプション（スタンダード）※３ 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

［運用］「LINE WORKS」 運用サ

ポート（スタンダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ
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プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

［運用］MDM／「LINE WORKS」 

設定変更チケット（スタンダード）

※２ 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［運用］「LINE WORKS」 組織改

編サポート（スタンダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［構築］Androidキッティング（ス

タンダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［構築］iOSキッティング（スタン

ダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［構築］MDM初期構築 基本設定

代行（スタンダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

［構築］MDM初期構築 AE/APN

設定代行オプション（スタンダー

ド） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

［運用］MDM／「LINE WORKS」 

設定変更チケット（スタンダード）

※２ 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［運用］「LINE WORKS」 組織改

編サポート（スタンダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［構築］Androidキッティング（ス

タンダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
［構築］iOSキッティング（スタン

ダード） 

「マネージドモバイルサービス 

スタンダード」に対する基本オ

プションサービス ※１ 

 

 

 

 

 

 

コネクシオ株式会

社 

マネージドモバイルサービス 

MDM初期構築パック 

基本サービス 

コネクシオ株式会

社 MDM初期構築 基本設定代行 

「マネージドモバイルサービス 

MDM初期構築パック」に対する

基本オプションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
MDM初期構築 APNs・ABM設定

代行オプション 

「マネージドモバイルサービス 

MDM初期構築パック」に対する

基本オプションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
MDM初期構築 AE/APNs設定代

行オプション 

「マネージドモバイルサービス 

MDM初期構築パック」に対する

基本オプションサービス ※１ 



 

4/9 

 

 

 

 

 

 

コネクシオ株式会

社 

「LINE WORKS」 サポート by 

コネクシオ 

基本サービス 

（略） （略） （略） 

※１ 別途当社所定の手続きが必要です。 

※２～※14（略） 

 

(3)利用料金 

①基本料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスの利用料金は月額とし、その

金額はそれぞれ当該表に定めるとおりとします。 

基本サービス 基本料金 

 （略）  （略） 

マネージドモバイルサービス ベー

シック※１※２※３ 

月額固定：2,750円（税込） 

従量料金： 

（１）MDM登録台数10台を超える登録1台あたり

275円（税込） 

（２）超過コール：MDM登録台数の20％を超える

電話問い合わせ1件あたり2,750円（税込） 

マネージドモバイルサービス スタ

ンダード※１※２※３ 

月額固定：4,950円（税込） 

従量料金： 

（１）MDM登録台数10台を超える登録1台あたり

495円（税込） 

（２）超過コール：MDM登録台数の20％を超える

電話問い合わせ1件あたり2,750円（税込） 

（３）超過申請：MDM登録台数の10％を超える申

コネクシオ株式会

社 
MDM年次更新 APNs設定代行オ

プション 

「マネージドモバイルサービス 

MDM初期構築パック」に対する

基本オプションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 
MDM年次更新 APNs・ABM設定

代行オプション 

「マネージドモバイルサービス 

MDM初期構築パック」に対する

基本オプションサービス ※１ 

コネクシオ株式会

社 

「LINE WORKS」 サポート by 

コネクシオ 

基本サービス 

（略） （略） （略） 

※１ 別途当社所定の手続きが必要です。 

※２～※14（略） 

 

(3)利用料金 

①基本料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスの利用料金は月額とし、そ

の金額はそれぞれ当該表に定めるとおりとします。 

基本サービス 基本料金 

 （略）  （略） 

マネージドモバイルサービス ベー

シック※１※２※３ 

月額固定：2,750円（税込） 

従量料金： 

（１）MDM登録台数10台を超える登録1台あたり

275円（税込） 

（２）超過コール：MDM登録台数の20％を超える

電話問い合わせ1件あたり2,750円（税込） 

マネージドモバイルサービス スタ

ンダード※１※２※３ 

月額固定：4,950円（税込） 

従量料金： 

（１）MDM登録台数10台を超える登録1台あたり

495円（税込） 

（２）超過コール：MDM登録台数の20％を超える

電話問い合わせ1件あたり2,750円（税込） 

（３）超過申請：MDM登録台数の10％を超える申
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請１件あたり6,600円（税込） 

（４）Android キッティング：１台あたり 5,500

円（税込） 

（５）iOSキッティング：１台あたり4,950円（税

込） 

（６）故障端末修理：故障端末修理で発生した費用

（実費） 

 
 

「LINE WORKS」 サポート by コネ

クシオ 
― 

（略） （略） 

※１ ～※８（略） 

 

②基本オプション料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスのオプション料

金の額は、それぞれ当該表に定めるとおりとします。 

a) SPPM3.0に係るもの 

 （略） 

 

b)CLOMO MDM周辺BPOサービスに係るもの 

 （略） 

 

c) マネージドモバイルサービス ベーシックに係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

［運用］MDM 設定変更チケット（ベーシ

ック） 

9,350 円/枚（税込） 

［構築］MDM 初期構築 基本設定代行

（ベーシック） 

110,000 円/式（税込） 

［構築］MDM 初期構築 AE/APN 設定代

行オプション（ベーシック） 

34,320 円/式（税込） 

請１件あたり6,600円（税込） 

（４）Android キッティング：１台あたり 5,500

円（税込） 

（５）iOSキッティング：１台あたり4,950円（税

込） 

（６）故障端末修理：故障端末修理で発生した費用

（実費） 

マネージドモバイルサービス MDM

初期構築パック 
― 

「LINE WORKS」 サポート by コネ

クシオ 
― 

（略） （略） 

※１ ～※８（略） 

 

②基本オプション料金： 次の表に定める対象サービスに係る本ライセンスのオプション料

金の額は、それぞれ当該表に定めるとおりとします。 

a) SPPM3.0に係るもの 

 （略） 

 

b) CLOMO MDM周辺BPOサービスに係るもの 

 （略） 

 

c) マネージドモバイルサービス ベーシックに係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

［運用］MDM 設定変更チケット（ベーシ

ック） 

9,350 円/枚（税込） 
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d) マネージドモバイルサービス スタンダードに係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

［運用］申請ポータル利用 ID 追加オプシ

ョン（スタンダード） 

月額 990 円（税込） 

［運用］「LINE WORKS」 運用サポート

（スタンダード） ※１※２ 

月額固定：1,100 円（税込） 

従量料金： 

「LINE WORKS」登録数 10 件を超える登録 1 件あたり

110 円（税込） 

［運用］MDM／「LINE WORKS」 設定

変更チケット（スタンダード） 

9,350 円/枚（税込） 

［運用］「LINE WORKS」 組織改編サポ

ート（スタンダード） 

28,600 円/式（税込） 

［構築］Android キッティング（スタンダ

ード） 

5,500 円/台（税込） 

［構築］iOS キッティング（スタンダー

ド） 

4,950 円/台（税込） 

［構築］MDM 初期構築 基本設定代行

（スタンダード） 

110,000 円/式（税込） 

［構築］MDM 初期構築 AE/APN 設定代

行オプション（スタンダード） 

34,320 円/式（税込） 

※１ （略） 

※２ （略） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d) マネージドモバイルサービス スタンダードに係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

［運用］申請ポータル利用 ID 追加オプシ

ョン（スタンダード） 

月額 990 円（税込） 

［運用］「LINE WORKS」 運用サポート

（スタンダード） ※１※２ 

月額固定：1,100 円（税込） 

従量料金： 

「LINE WORKS」登録数 10 件を超える登録 1 件あたり

110 円（税込） 

［運用］MDM／「LINE WORKS」 設定

変更チケット（スタンダード） 

9,350 円/枚（税込） 

［運用］「LINE WORKS」 組織改編サポ

ート（スタンダード） 

28,600 円/式（税込） 

［構築］Android キッティング（スタンダ

ード） 

5,500 円/台（税込） 

［構築］iOS キッティング（スタンダー

ド） 

4,950 円/台（税込） 

 
 

 
 

※１ （略） 

※２ （略） 

 

e) マネージドモバイルサービス MDM初期構築パックに係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

MDM 初期構築 基本設定代行 
110,000 円/式（税込） 

MDM 初期構築 APNs・ABM 設定代行オ

プション 

88,000 円/式（税込） 
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e) 「LINE WORKS」 サポート by コネクシオに係るもの 

 （略） 

 

f) Flexibleパックモバイルライトサポートに係るもの 

 （略） 

 

g) 「PHONE APPLI PEOPLE ライト」「PHONE APPLI PEOPLE スタンダード (PLACE

コース)」「PHONE APPLI PEOPLE スタンダード (THANKSコース)」「PHONE APPLI 

PEOPLE アドバンス」に係るもの 

 （略） 

 

h) 「カイクラforオフィスリンク」に係るもの 

 （略） 

 

i) 「カイクラCTI スタンダード」に係るもの 

 （略） 

 

j) 「通話録音スモール」に係るもの 

 （略） 

 

k) 「通話録音・テキスト化」に係るもの 

 （略） 

 

l) 「カイクラ携帯通録」に係るもの 

MDM 初期構築 AE/APNs 設定代行オプ

ション 

34,320 円/式（税込） 

MDM 年次更新 APNs 設定代行オプショ

ン 

34,320 円/式（税込） 

MDM 年次更新 APNs・ABM 設定代行オ

プション 

88,000 円/式（税込） 

 

f) 「LINE WORKS」 サポート by コネクシオに係るもの 

 （略） 

 

g) Flexibleパックモバイルライトサポートに係るもの 

 （略） 

 

h) 「PHONE APPLI PEOPLE ライト」「PHONE APPLI PEOPLE スタンダード (PLACE

コース)」「PHONE APPLI PEOPLE スタンダード (THANKSコース)」「PHONE APPLI 

PEOPLE アドバンス」に係るもの 

 （略） 

 

i) 「カイクラforオフィスリンク」に係るもの 

 （略） 

 

j) 「カイクラCTI スタンダード」に係るもの 

 （略） 

 

k) 「通話録音スモール」に係るもの 

 （略） 

 

l) 「通話録音・テキスト化」に係るもの 

 （略） 

 

m) 「カイクラ携帯通録」に係るもの 
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 （略） 

 

m) 「【月額】LINE WORKS スタンダードプラン」「【月額】LINE WORKS アドバンスト

プラン」に係るもの 

 （略） 

 

n) 「MobiConnect 有償設定サポートメニュー」に係るもの 

 （略） 

 

③ 支払条件 

③ -１.「SPPM3.0」「CLOMO MDM周辺BPOサービス」に係るもの 

 （略） 

 

③ -２.「マネージドモバイルサービス」「「LINE WORKS」 サポート by コネクシオ」

「Flexibleパックモバイルライトサポート」に係るもの 

 

a)  （略） 

 

a)-1 基本サービス 

 （略） 

 

a)-2 基本オプションサービス 

 （略） 

 

b)   前号a)-1,a)-2以外の基本サービスまたは基本オプションサービスに関する料

金については、サービス提供者が当該サービスの設定完了を通知した日の翌月以降に

当社から請求いたします。本契約者は当社が指定する支払日までにその支払いを要し

ます。 

 

③ー３～③ー７（略） 

 （略） 

 

n) 「【月額】LINE WORKS スタンダードプラン」「【月額】LINE WORKS アドバンス

トプラン」に係るもの 

 （略） 

 

o) 「MobiConnect 有償設定サポートメニュー」に係るもの 

 （略） 

 

③ 支払条件 

③ -１.「SPPM3.0」「CLOMO MDM周辺BPOサービス」に係るもの 

 （略） 

 

③ -２.「マネージドモバイルサービス ベーシック」「マネージドモバイルサービス ス

タンダード」「マネージドモバイルサービス MDM初期構築パック」「LINE WORKS」 

サポート by コネクシオ」「Flexibleパックモバイルライトサポート」に係るもの 

a)  （略） 

 

a)-1 基本サービス 

 （略） 

 

a)-2 基本オプションサービス 

 （略） 

 

b)   前号a)-1,a)-2以外の基本サービスまたは基本オプションサービスに関する

料金については、サービス提供者が当該サービスの設定完了を通知した日の翌月以降

に当社から請求いたします。本契約者は当社が指定する支払日までにその支払いを要

します。 

 

③ー３～③ー７（略） 

5～15（略） 5～15（略） 
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１６ ビジネスプラスクラウドサイン 

ビジネスプラスクラウドサインに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに

係る対象サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

 

(1)利用条件 

（略） 

(2)対象サービス 

（略） 

(3)利用料金 

①～②（略） 

 ③ 支払条件 

a）（略） 

 ア) 「クラウドサイン スタンダードプラン」を選択して本契約を締結後に、「クラウ

ドサイン ビジネスプラン」、「クラウドサイン Light」及び「クラウドサイン 

Corporate」を新たに契約締結する場合 

イ) 「クラウドサイン Light」を選択して本契約を締結後に、「クラウドサイン

Corporate」を新たに契約締結する場合 

b)～d） （略） 

１６ ビジネスプラスクラウドサイン 

ビジネスプラスクラウドサインに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに

係る対象サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

 

(1)利用条件 

（略） 

(2)対象サービス 

（略） 

(3)利用料金 

①～②（略） 

 ③ 支払条件 

a）（略） 

  

 

 

ア)「クラウドサイン Light」を選択して本契約を締結後に、「クラウドサイン

Corporate」を新たに契約締結する場合 

b)～d）（略） 

17～別紙２（略） 17～別紙２（略） 

 


