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PCの調達やサポート対応が
会社業務の負担になっていませんか

ドコモビジネスパッケージ PCパック

NTTコミュニケーションズは持続可能な

開発目標（SDGs）を支援しています

導入時のお悩み

導入するPCの選択に悩んでいる

作業する時間も人手も足りない

導入開始後のお悩み

ヘルプデスク業務がコア業務を圧迫

ヘルプデスク人員不足

問い合わせが殺到

情シス・総務担当者
(ヘルプデスク) 利用者

PC キッティング サポート

ドコモビジネスの

がセットになったPCパックで解決！

Windows10端末の保守切れのタイミングでPCを入れ替え！
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PCパックでPCの調達・運用管理のお困りごとをまるごと解決

ヘルプデスクをアウトソース
することで負担減

✓利用者が直接問い合わせ可能
✓自社内のヘルプデスクの業務削減に

ドコモの
ヘルプデスク

利用者が
直接問い合わせ

利用者

ドコモビジネスが
おススメのPCをご提案

✓PC選択時のお悩みから解放！

アンチウィルス

マイセキュア ビジネス

MDM IT資産管理

IT資産管理byジョーシス

セキュリティ相談

セキュリティYOROZU相談

デバイス管理

セキュリティヘルス
チェックレポート

情報漏洩
リスク診断

ワークスペース

d r o p p i nあんしん
マネージャーNEXT

ワークスペース
検索・予約サービス

費用対効果 PCを100台導入した場合1年間で約260万円の費用対効果が見込めます。
※まるごとビジネスサポートの削減効果を試算しています。※ヘルプデスク4名⇒2名への削減効果を試算しています。時間単価2,500円で計算しています。

選
べ
る
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シ
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ン

調達から利用開始後サポートまで、依頼先窓口を一本化することで効率UP

購入のご相談・ご不明点等は、弊社営業担当者もしくは下記お問い合わせ先までお問い合わせください。
ドコモビジネスパッケージ PCパック担当 pcpack@ntt.com 

⚫記載内容は2024年12月現在のものです。

⚫表記のサービス内は予告なく変更することがありますので、お申し込み時にご確認ください。Ver 1.0
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